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带宽与应用性能的神话 　概 述　挑 战　解决方案

概 述

　　摩尔定律认为，数据每 18 个月会增加一倍，Metcalfe 定律则认为网络的价值与网络用户数量的平方成正比。由于这些定律

切合实际，因此全球企业已寻找到将信息技术嵌入业务运营的各个方面的诸多优势，现在，全球数据通信服务的创收已超过每

年 190 亿美元，增加的部分源于 IP VPN 设备。 

 
　　尽管全球对带宽的需求日益增长，但带宽供应已满足了这种需求。在互联网蓬勃发展的 90 年代，数据通信行业创建了能够

大规模交付廉价带宽的基础设施。实际上，带宽已变得十分充足，因此在未来数年内，Metcalfe 定律不足以解释可利用的容量

问题。这种失衡产生的结果是带宽的商品化、快速下降的带宽价格以及倾力打造神话（高带宽能够解决几乎所有的性能问题）

的厂商环境。 

 
　　但是，随着企业应用部署扩展到广阔的领域（即带宽的充足程度有时与 LAN 中相同），IT 经理们亲眼目睹了应用性能的大

幅下降。让他们感到困惑的是“为什么 LAN 和 WAN 两种网络具有完全一样的带宽容量，其性能结果却截然不同？” 

 
　　其实，应用性能受与网络和应用逻辑有关的诸多因素的影响，这些因素必须得以满足以便获得满意的应用性能结果。在网

络级上，应用性能受限于高延迟（物理距离的影响）、抖动、数据包丢失以及拥塞。在应用级上，性能进一步受到应用协议

（特别是在网络层上出现延迟、抖动、数据包丢失以及拥塞时）特定行为的限制，应用协议参与网络链路间过多的信息交换，

且应用本身序列化。 

挑 战

通用应用性能神话 

 
　　神话 #1：应用性能仅依赖于带宽 

 
　　应用性能和吞吐率受多种因素影响。延迟和数据包丢失对应用性能产生重大的影响。利托氏定理 (Little's Law) 开创性地描

述了等候理论，并利用一个方程式反应物理距离（延迟）与数据包丢失的结果，阐明了这两种因素对应用性能的影响。

该定理认为：  

　　Lambda（吞吐量）= n（未决请求的数量）/ t（响应时间） 

　　根据 IP 协议，该公式可转化为：  

　　TCP 吞吐量 = 拥塞窗口大小 / 往返时间 

 
　　这样，随着每一请求往返时间 (RTT) 的延长，拥塞窗口必须扩大，否则 TCP 吞吐量将降低。但是，TCP 无法有效地管理较

大的窗口。结果是，对于一个特定应用而言，即便是数量较小的延迟和数据包丢失都能够将网络性能快速降低至每秒 1 MB 以

下。即时带宽容量提升到 100Mbps，应用也不会占用整个容量的 1% 以上。在此情况下，添加网络容量的管理人员在无法使用
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